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4. ODPOWIEDZIALNOŚĆ ZA WADY I REKLAMACJE.
- Sprzedający ponosi odpowiedzialność wyłącznie za wady fizyczne
tkwiące w Towarze i powstałe wyniku niewłaściwego wykonania, wad
materia/owych lub niezgodności Towaru z umową.
- Wyłącza się zastosowanie przepisów o rękojmi z Kodeksu Cywilnego
w możliwym zakresie.
- Kupujący traci uprawnienia z rękojmi za wady fizyczne rzeczy, jeżeli
w Towarze dokonano zmian lub Kupujący nie odeśle Sprzedającemu
Towaru w terminie przez niego wskazanym.
- Reklamacje muszą być zgłaszane na piśmie i mogą być dostarczane
listownie, pocztą elektroniczną lub osobiście. Reklamacje ustne nie są
uwzględniane.
- Zgłoszenia reklamacji powinno odpowiadać wymagać wymogom
formalnym a w szczególności zawierać:
a/ datę reklamacji,
b/ dane kupującego (imię i nazwisko lub nazwę firmy, adres, telefon),
cJ dokładny opis niezgodności,
d/ nazwę i cechy towaru: nr katalogowy, nr seryjny itd.,
ef oczekiwanie kupującego co do sposobu załatwienia reklamacji.
- Do zgłoszenia reklamacji powinny być dołączone:
a/ kopia dowodu zakupu,
b/ protokół szkody spedytora, w przypadku reklamacji dostawy nie
kompletnej lub uszkodzonej
- Okres załatwiania reklamacji jest liczony od czasu dostarczenia
reklamowanego towaru. Reklamowany towar należy przysłać na adres
Sprzedającego za pośrednictwem spedytora wskazanego przez
Sprzedającego. Opiaty za przesyłki innych firm przewozowych nie są
pokrywane przez Sprzedającego.
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DEKLARACJA ZGODNOŚCI WE 

Deklarujemy z pełną odpowiedzialnością, że: 

Urządzenie: Pompa obiegowa 

Typoszereg: BT 

Nazwa i adres producenta: 
GoHeat Sp. z o.o. 
Wronia 45/175, 00-870 Warszawa, Polska 

do której odnosi się niniejsza deklaracja, spełnia zasadnicze wymagania: 

Dyrektyw: 
Dyrektywa maszynowa (Mach i nery safety) 2006/42/WE 
Dyrektywa niskiego napięcia (Low voltage equipment) 2014/35/UE 
Dyrektywa kompatybilności elektromagnetycznej 
(Electromagnetic compatibility) 2014/30/UE 
Dyrektywa Ekoprojektowa (Ecodesign Directive) 2009/125/WE 

Rozporządzeń: 
Rozporządzenie Komisji WE dla pomp cyrkulacyjnych 
(Commission Regulation for circulators) Nr 641/2009 i 622/2012 

Norm zharmonizowanych: 
PN-EN 60335-1 :2012/AC:2014--03/Al 1 :2014-10/A13:2017-11. 
PN-EN 60335-2-51 :2005/A1 :2008/A2:2012, PN-EN 55014-1 :2017--06, 
PN-EN 55014-2:2015-06. PN-EN 62233:2008/AC:2008. 
PN-EN IEC 61000-3-2:2019--04, PN-EN 61000-3-3:2013-1 O, 
PN-EN 16297-1 :2013-04, PN-EN 16297-2:2013-04. 

Deklaracja odnosi się wyłącznie do pompy w stanie jakim została wprowadzona do obrotu 
i nie obejmuje części składowych dodanych przez użytkownika lub przeprowadzonych przez 
niego zmian oraz użytkowania niezgodnego z instrukcją. 

Osoba odpowiedzialna za przygotowanie dokumentacji technicznej: Mariusz Arczewski. 

Warszawa, dnia 30.05.2023r. 

Osoba upoważniona do podpisywania 
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